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Einleitung

In einer komplexer werdenden Wirtschafts- und Geschéaftswelt hangt das Vertrauen unserer Ge-
schéftspartner, Eigentumer, Mitarbeiter und der Offentlichkeit maRgeblich vom Verhalten jedes
Einzelnen ab.

Mal3stab unseres Handelns ist die stete Achtung von Recht und Gesetz sowie aller unserer un-
ternehmensinternen Regeln.

Unser Verhaltenskodex fasst die wichtigsten, fur alle Mitarbeiter geltenden, zwingenden Normen
zusammen und setzt damit die seit jeher bei uns gelebten Werte der Ehrlichkeit und des Respekts
fort.

Damit setzt unser Verhaltenskodex einen allgemein gultigen Rahmen und verpflichtet alle Mitar-
beiter, sich rechts konform und verantwortungsvoll zu verhalten und untersttitzt unsere Mitarbeiter
in ihrem eigenverantwortlichen Handeln. Er soll dabei helfen, zu jeder Zeit die richtige Entschei-
dung zu treffen.

Jeder einzelne Mitarbeiter ist in seinem Aufgabenbereich daflr verantwortlich, dass sein Handeln
mit den Regeln und Werten unseres Verhaltenskodex in Einklang steht. Unseren Fihrungskraften
kommt dabei eine besondere Vorbildfunktion zu — sie kommunizieren und leben die Regeln und
Werte nicht nur vor, sondern fordern sie auch aktiv ein.

Der Verhaltenskodex qilt flr alle Mitarbeiter. Wir erwarten aber auch von allen anderen in unse-
rem Hause Beschéftigten (bspw. Berater, Mitarbeiter im Rahmen der Arbeitnehmeriiberlassung)
die Einhaltung der hier niedergelegten Regeln und Werte.

VerstolRe gegen das Gesetz, den Verhaltenskodex und interne Unternehmensrichtlinien kénnen
nicht nur fur jeden Einzelnen negative Konsequenzen nach sich ziehen, sondern auch fir das
gesamte Unternehmen schwerwiegende Folgen haben.

Daher Gibernehmen wir alle Verantwortung, uns regelkonform zu verhalten und damit maRgeblich
zum Unternehmenserfolg beizutragen.
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Vorwort der Geschaftsleitung

Der nachhaltige Erfolg unseres Unternehmens basiert ganz wesentlich auf hervorragender Leis-
tung, Verlasslichkeit, Aufrichtigkeit und Integritét.

Das personlich integre und rechtlich einwandfreie Verhalten aller Kolleginnen und Kollegen tragt
nicht nur dazu bei, die Reputation bei unseren Geschaftspartnern und im Mitarbeiterkreis zu er-
halten und weiter zu starken, sondern ist auch Voraussetzung einer nachhaltigen Fortfiihrung der
Erfolgsgeschichte unseres Unternehmens.

Als Geschéftsleitung haben wir uns daher dazu entschlossen, unsere gelebten Werte in diesem
Verhaltenskodex fiir das gesamte Unternehmen zusammenzufassen, um Ihnen und unseren Ge-
schaftspartnern klare Leitlinien fur rechtlich einwandfreies Verhalten an die Hand zu geben. Wir
erwarten, dass alle Kolleginnen und Kollegen die in diesem Verhaltenskodex niedergelegten
Bestimmungen einhalten und sich auch dartber hinaus stets verlasslich, aufrichtig und rechts
treu verhalten. Nur dadurch werden wir alle unserer grof3en Verantwortung fiir die Reputation, die
Wetthewerbsfahigkeit und das langfristige Wohlergehen unseres Unternehmens gerecht.

Herne, im Méarz 2022

H.-J. Weinrich V. Weinrich

Geschaftsfuhrender Gesellschafter Geschaftsfuhrerin
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Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter, ihr Einsatz, ihre Erfahrung und ihr Wissen sind wesentliche Grundlage unse-
res unternehmerischen Erfolges. So kdnnen wir als attraktiver Arbeitgeber ein leistungsférdern-
des, aber auch ein personlich wertschatzendes Arbeitsumfeld bieten.

Gesundheit und Sicherheit

Die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitar-
beiter haben hoéchste Prioritat. Der Arbeits-
schutz ist selbstverstandlicher Bestandteil all
unserer betrieblichen Prozesse und Entschei-
dungen. Unser Anspruch ist es, an allen
Standorten den Arbeits- und Gesundheits-
schutz kontinuierlich weiterzuentwickeln und
Unfélle vollstandig und nachhaltig zu vermei-
den. Wir erwarten von unseren Mitarbeitern,
sich sicherheitsgerecht zu verhalten und auf
Sicherheitsverstol3e — unabhangig von Hierar-
chie und Position im Unternehmen — hinzuwei-
sen.

Gleichbehandlung und
respektvoller Umgang

Wir achten die Grundrechte der Menschen
weltweit. Im Umgang mit Kollegen, Kunden
und Geschaftspartnern respektieren wir die
personliche Wiirde, Privatsphare und Person-
lichkeitsrechte jedes Einzelnen. Wir dulden
keine gesetzeswidrige Ungleichbehandlung,
Beleidigungen und (sexuelle) Belastigungen.
Fehlverhalten wird entsprechend geahndet.
Chancengleichheit und Toleranz sind fir uns
wesentliche Elemente eines erfolgreichen Mit-
einanders.

Faire Arbeitsbedingungen

Wir bieten unseren Mitarbeitern angemessene
Entlohnung und faire Arbeitsbedingungen, die
mindestens den gesetzlichen Anforderungen,
beispielsweise zu Arbeitszeiten, entsprechen.
Die gesetzlich garantierten Mindestl6hne in
den jeweiligen Arbeitsmarkten werden regel-
mafig eingehalten.

Kontinuierliche Verbesserung

Wir sichern und stéarken unsere Position auf
dem Weltmarkt durch einen kontinuierlichen
Verbesserungsprozess, in den samtliche Mit-
arbeiter eingebunden sind. Dabei betrachten
wir alle Ablaufe und Prozesse ganzheitlich.
Um sich den steigenden, globalen Anforderun-
gen anzupassen, sind ein hoher Leistungswille
und eine kontinuierliche Verbesserung der Ar-
beits- und Anlagenproduktivitat grundlegend.
Im Rahmen einer Vertrauenskultur ist jeder
Mitarbeiter angehalten, Verdnderungspro-
zesse mit hoher Motivation zu begleiten und
mitzugestalten.
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Geschaftspartner

Vertrauen in Kompetenz, Leistungsfahigkeit und Verlasslichkeit sind die Grundlage jeder Ge-

schaftsbeziehung.

Kunden

Unseren Kunden sind wir stets ein verlassli-
cher Partner und bieten stets ausgezeichnete
Quialitat und hervorragenden Service. Wir er-
maoglichen mit unseren Produkten und Leistun-
gen den Erfolg unserer Kunden. Die Kunden-
bedurfnisse stehen fur uns im Mittelpunkt. Erst
wenn der Kunde zufrieden ist sind wir es auch.
Dabei streben wir ein partnerschaftliches,
langfristiges Verhéltnis an. Mit Leidenschaft
arbeiten wir gemeinsam mit unseren Kunden
an innovativen, nachhaltigen Lésungen und
Produktweiterentwicklungen.

Lieferanten und Dienstleister

Wir wahlen unsere Lieferanten und Dienstleis-
ter fair und unvoreingenommen aus und er-
warten hochste Qualitat und besten Service zu
wettbewerbsfahigen Bedingungen. Von unse-
ren Lieferanten fordern wir, dass auch diese
die Werte unseres Verhaltenskodex respektie-
ren und einhalten sowie im Rahmen ihrer Mdg-
lichkeiten darauf hinwirken, dass die Werte un-
seres Verhaltenskodex auch in der gesamten
Lieferkette von deren Lieferanten und Dienst-
leistern respektiert und eingehalten werden.
Ein Verstol3 kann zur Beendigung der Ge-
schaftsbeziehung fuhren.
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Unternehmerische Verantwortung

Wir verpflichten uns zum freien und fairen Wettbewerb. Gesetzeswidrige Beschrankungen dieses
Wetthbewerbs sind unseren Mitarbeitern untersagt und werden sanktioniert. Wir erwarten, dass
sich unsere Kunden und Lieferanten ebenfalls an diesen Grundsatz halten.

Kartelle, Absprachen und
Wettbewerbsverhalten

Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, sich an das
geltende Kartell- und Wettbewerbsrecht zu
halten und dabei alle Gesetze gegen Wettbe-
werbsbeschréankungen zu beachten. Wir nut-
zen unsere Marktposition nicht rechtswidrig
aus. Die von uns angebotenen Waren und
Dienstleistungen sind frei von wettbewerbs-
widrigen Absprachen, wie z. B. Preisabspra-
chen mit Wettbewerbern.

Es ist insbesondere verboten, mit Mitbewer-
bern - einschlie3lich potentieller Marktbeglei-
ter - formelle oder informelle Vereinbarungen
zu treffen, die eine unzulassige Behinderung
des Wettbewerbs bezwecken oder tatséchlich
bewirken. Das gilt sowohl fir stillschweigende
als auch fir unbewusst abgestimmte Verhal-
tensweisen. Unzulassig sind damit insbeson-
dere zwischen Wettbewerbern getroffene Ver-
einbarungen Uber Gebiets- oder Kundenauf-
teilungen sowie der Informationsaustausch zu
Preisen, Lieferbeziehungen, Konditionen, Ka-
pazitaten, Marktanteilen, Margen, Kosten,
speziellen Kundeninformationen sowie Ange-
botsinhalten.

Korruption und Bestechung,
Interessenskonflikte

Wir lehnen jede Form von Korruption, gleich
ob aktiv oder passiv, strikt ab und treffen in un-
serem Verantwortungsbereich geeignete Vor-
kehrungen, dass die jeweils anwendbaren An-
tikorruptionsgesetze strikt eingehalten wer-
den. Wir lassen uns nicht bestechen (bspw.
bei der Lieferantenentscheidung) und beste-
chen auch nicht selbst (bspw. um Auftréage o-
der andere Vorteile zu erlangen). Dieses Ver-
bot gilt nicht nur gegeniber jedermann, insbe-
sondere auch gegeniber Mitarbeitern (und
diesen Gruppen nahestehenden Personen)
von Geschéftspartnern und Wettbewerbern,
selbstverstandlich sowohl im In- als auch im
Ausland.

Vergutungen, die in Form von Provisionen o-
der in sonstiger Art an Dritte (bspw. Vermittler
wie Handelsvertreter, Makler oder Berater) ge-
leistet werden, missen der Leistung ange-
messen und nachvollziehbar sein.

Geschenke und Einladungen sind nur dann
akzeptabel, wenn sie in Art und Umfang nicht
dazu geeignet sind, Handlungen und Ent-
scheidungen des Empfangers unzuldssig zu
beeinflussen oder eine verpflichtende Abhan-
gigkeit zu erzeugen.

Personliche Interessen dirfen unser berufli-
ches Urteilsvermdgen nicht unangemessen
beeinflussen. Tatséachliche und potentielle In-
teressenkonflikte legen wir gemal3 unseren in-
ternen Richtlinien offen und fuhren sie dadurch
einer neutralen Bewertung zu.
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Datenschutz und Informations-
sicherheit

Die Einhaltung nationaler und internationaler
Regelungen zum Schutz personenbezogener
Daten ist in unserem Unternehmen selbstver-
standlich. Wir treffen geeignete Vorkehrungen,
um die Privatsphare unserer Kunden, Mitar-
beiter, Lieferanten und weiterer Betroffener
professionell geman den gesetzlichen Bestim-
mungen zu schitzen. Wir schaffen Vertrauen
in unsere Datenverarbeitung durch Transpa-
renz, risikoorientierte Schutzmafnahmen und
Mitarbeiterschulungen.

Die unberechtigte Offenlegung oder Weiter-
gabe vertraulicher Informationen ist gemaR
den jeweils anwendbaren Gesetzen sowohl in-
tern als auch extern untersagt. Unter vertrauli-
chen Informationen verstehen wir alle nicht 6f-
fentlichen, strategischen, finanziellen, techni-
schen und geschaftlichen Informationen nebst
Geschéfts- und Betriebsgeheimnissen, so-
wohl von uns als auch von unseren Geschéfts-
partnern.

Patente und sonstige
gewerbliche Schutzrechte

Eigene Erfindungen und Technologien liefern
einen wichtigen Beitrag zum Erfolg unseres
Unternehmens. Der Schutz dieser Werte
durch gewerbliche Schutzrechte ist essentiell
fur unsere Wettbewerbsfahigkeit. Kein Mitar-
beiter darf Erfindungen, neue Erkenntnisse
und Betriebsgeheimnisse unbefugt an Dritte
weitergeben.

Wir respektieren gleichermal3en wirksame
Schutzrechte Dritter; kein Mitarbeiter darf sich
unbefugt deren Geschéftsgeheimnisse ver-
schaffen oder nutzen.

Plagiate

Wir bieten keine Plagiate an und vertreiben
solche auch nicht. Unsere Bezugsquellen sind
Her-steller bzw. Handler, die ihrerseits von
Herstellern beziehen. Es handelt sich somit
stets um Originalware.

Wir gewéhrleisten hochste Qualitdt und die
Lieferung von Originalprodukten. GroRtmagli-
che Sicherheit gibt uns die Auswabhl zertifizier-
ter Hersteller und Zulieferer, wobei von uns ein
hohes Maf3 an Aufmerksamkeit dem Markt ge-
widmet wird. Hochstmdgliche Anforderungen
an unsere Lieferanten sowie akribische Kon-
trollen der georderten und zu liefernden Pro-
dukte konnen ausschlie3en, dass von der
Knust Gruppe Plagiate angeboten oder gelie-
fert werden.

Internationaler Handel und
Bekampfung von Geldwasche

Der grenziberschreitende Handel ist fur uns
eine Selbstverstandlichkeit. Dabei beachten
wir die jeweils anwendbaren rechtlichen Vor-
gaben, bspw. zum Im- und Export, zur inner-
gemeinschaftlichen Erbringung, zu anwend-
baren Sanktionen sowie zu Sanktionslisten.

Wir ergreifen angemessene MalRnahmen, um
die jeweiligen Vorgaben zur Verhinderung von
Geldwasche einzuhalten. Zur Minimierung des
Geldwascherisikos werden im internationalen
Handel Barzahlungen grundsatzlich weder ge-
leistet noch akzeptiert.
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Menschenrechte, Zwangsarbeit
und Kinderarbeit

Wir achten innerhalb unseres Einflussbereichs
die international festgelegten Menschenrechte
aller Einzelpersonen. Wir respektieren die
Grundprinzipien, die in der ,Allgemeinen Er-
klarung der Menschenrechte” und entspre-
chenden UN-Dokumenten niedergelegt sind.

Darlber hinaus lehnen wir jegliche Form von
Zwangs- und Kinderarbeit ab und sind grund-
satzlich dagegen. Durch Gesetz garantierte
Kollektivrechte respektieren wir jederzeit.

Dieses Verstandnis und die strikte Einhaltung
erwarten wir auch von unseren Geschéftspart-
nern.

Fuhrung korrekter Aufzeich-
nungen und Offenlegung.

Wir fihren unsere Aufzeichnungen genau,
vollstandig, zeitgerecht, angemessen und ver-
standlich in Ubereinstimmung mit den jeweili-
gen gesetzlichen und behdrdlichen Anforde-
rungen. Soweit gesetzliche Bestimmungen
eine Offenlegung von Aufzeichnungen erfor-
dern, kommen wir dieser Pflicht nach.

Nachhaltigkeit

Neben dem Schutz unserer Mitarbeiter und
dem Engagement in der Gesellschaft stellen
der Umwelt-, Arten- und Klimaschutz zentrale
Aspekte bei unternehmerischen Entscheidun-
gen dar. Wir fordern den effizienten Umgang
mit Energie und anderer wertvoller Ressour-
cen. Wir leisten dabei einen wichtigen Beitrag
durch Wiederverwertung und Recycling, wo
immer das sinnvoll und geboten ist. Wir inves-
tieren konsequent in modernste, umwelt-
freundliche und energieeffiziente Technolo-
gien. Mit Hilfe von Managementsystemen ver-
bessern wir unsere Prozesse kontinuierlich.
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Umsetzung des Verhaltenskodex

Ein Verhaltenskodex ist erst dann Teil der Unternehmenskultur, wenn seine Werte aktiv gelebt
werden. Mit gutem Beispiel vorangehen, in Verbindung mit einer aktiven, nachhaltigen Compli-
ance Organisation, die die Mitarbeiter mitnimmt, sichert die standige Verankerung im Bewusst-

sein jedes Einzelnen.

Geschaftsleitung

Die Geschaftsleitung sowie alle unsere Fih-
rungskrafte handeln in voller Verantwortung
fur die Mitarbeiter und bericksichtigen bei ih-
ren Entscheidungen auch die Gegebenheiten
sowie Auswirkungen auf den jeweiligen Wirt-
schaftsraum, in dem unsere Unternehmen an-
gesiedelt sind. Kulturelle Unterschiede werden
mit Anerkennung und Respekt behandelt, so-
fern diese nicht gegen Unternehmensvor-
schriften und interne Leitlinien verstol3en.

Compliance Organisation

Wir machen unsere Mitarbeiter mit den im Ver-
haltenskodex geregelten Inhalten vertraut und
erlautern die sich daraus ergebenden Ver-
pflichtungen. Wir kommunizieren aktiv die
Grundsatze des Verhaltenskodex gegenliber
unseren Geschéftspartnern.

Wir leiten alle erforderlichen Schritte ein, die in
dem Verhaltenskodex enthaltenen Grund-
werte durch geeignete Organisationsmal3nah-
men sowie angemessene Richtlinien und Pro-
zesse in allen Geschéaftsbereichen umzuset-
zen. Wir verpflichten uns, deren Einhaltung re-
gelmafig zu kontrollieren.

Auch den vorliegenden Verhaltenskodex und
unsere Kommunikation unterziehen wir einem
regelmafigen Review und passen sie bei Be-
darf an sich andernde Begebenheiten an, mit
dem Ziel noch transparenter zu werden.

Die Geschaftsleitung unterstitzt alle Mitarbei-
ter bei der Erflllung ihrer etwaigen Sorgfalts-,
Aufsichts- Organisations-, Auswahl-, Instrukti-
ons- und Kontrollpflichten und sie wacht tber
die Einhaltung dieses Verhaltenskodex.

Fur Fragen zur Compliance stehen der jewei-
lige Vorgesetzte oder auch die Geschaftslei-
tung zur Verfigung.
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Hinweisgebersystem

Jeder Mitarbeiter hat das Recht und die Mog-
lichkeit, Verstol3e gegen diesen Verhaltensko-
dex oder auch diesbeziigliche Verdachtsfalle
zu melden.

Unser Hinweisgebersystem ,WhistlePort* bie-
tet eine sichere Plattform, Gber die rund um die
Uhr Hinweise auf mdgliches Fehlverhalten ge-
geben werden kdnnen — namentlich oder ano-
nym:

https://knust.whistleport.de/

Durch zuverlassige Meldemdoglichkeiten und
Schutz fur Hinweisgeber vor Sanktionen wird
sichergestellt, dass mdgliches Fehlverhalten
gemeldet und umfassend untersucht werden
kann. Wir schitzen die Anonymitat der Hin-
weisgeber und untersuchen jede Meldung
grindlich.

Die Rechtsanwaélte der Berliner Kanzlei VON
RUEDEN wurden als externe Ombudsmanner
bestellt. Mitarbeiter und Dritte kbnnen sich ver-
traulich und anonym an sie wenden, wenn sie
unangemessene Geschéftspraktiken oder an-
derweitige Compliance-relevante Vorkomm-
nisse im Unternehmen beobachten.

Die Meldung kann aber auch an den Vorge-
setzten oder direkt an die Geschéftsleitung er-
folgen.

Kein Mitarbeiter, der aufgrund konkreter An-
haltspunkte in gutem Glauben der Ansicht ist,
dass ein Verstol3 gegen diesen Verhaltensko-
dex vorliegt oder vorliegen konnte, muss auf-
grund seiner Meldung Nachteile, gleich in wel-
cher Form, befurchten. Soweit gesetzlich zu-
lassig und tatsachlich moglich wird die Mel-
dung vertraulich behandelt; ebenso die Identi-
tat des Melders oder die Identitat weiterer Mit-
arbeiter, die an einer mdoglichen Aufklarung
mitwirken.

Wir begrifRen ausdricklich entsprechende
Hinweise!

Dipl.-Berging. Heinz Knust GmbH Lentz & Schmahl GmbH & Co. KG Christian Feddersen GmbH & Co. KG

Friedrich der Grol3e 40 Max-Planck-Stral3e 36 Oskar-Schulze-Stral3e 16 LRQ/\
44628 Herne 50858 Kdin 28832 Achim CERTIFIED
Tel. 02323-9339-0 / Fax -390 Tel. 02234-1853-0 / Fax -200 Tel. 0421-33906-0 / Fax -11

Verhaltenskodex der Knust Gruppe®

1S0 9001 - 1SO 14001
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